
PRAVO NA 
RAZUMIJEVANJE I DA IH 
SE RAZUMIJE   
Žrtve imaju pravo da ih se čuje, 
razumije i poštuje. Sva komunikacija 
sa žrtvama (pisana i govorna) mora 
biti jednostavna i razumljiva. 

PRAVO NA DOBIVANJE 
INFORMACIJA
Žrtve imaju pravo na primanje 
informacija o nizu tema, uključujući, 
među ostalim, o tome kakva 
je podrška dostupna i kako joj 
pristupiti,  o naknadi,  restorativnoj 
pravdi, zaštiti, o tome kako prijaviti 
kaznena djela i kako pristupiti 
pravnim savjetima.

PRAVO NA SUDJELOVANJE 
U KAZNENIM 
POSTUPCIMA 
Žrtve imaju pravo sudjelovati 
u kaznenom postupku.

PRAVA ČLANOVA 
OBITELJI ŽRTVE 
Mnoga prava koja se odnose na 
žrtve vrijede i za članove njihovih 
obitelji, kao što su pravo na pristup 
uslugama podrške, pravo na zaštitu 
i pravo na privatnost. 

PRAVO NA USLUGE 
PODRŠKE 
Sve žrtve imaju pravo na povjerljivu 
podršku žrtvama koje su besplatne, 
koja je besplatna, koja djeluje 
u interesu žrtve prije, za vrijeme 
i odgovarajuće vrijeme nakon 
kaznenog postupka.

PRAVO NA ZAŠTITU I 
POJEDINAČNU PROCJENU 
Žrtve i članovi njihovih obitelji imaju 
pravo na zaštitu od sekundarne 
i ponovljene viktimizacije, 
zastrašivanja, odmazde i 
emocionalne štete. Svrha je 
pojedinačne procjene utvrditi 
imaju li žrtve specifične potrebe 
za zaštitom i odrediti hoće li imati 
koristi od posebnih mjera u okviru 
kaznenog postupka.

DRŽAT ĆU 
OČI ŠIROM 
OTVORENE
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